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Poblacion venezolana en movimiento:
Investigacion, infraestructura y planes de insercion laboral en Peru,
Colombia y Ecuador

Resumen Ejecutivo

Organizacion TECHO

Proyecto Levantamiento de informacién en la ruta del migrante para
identificar necesidades de construccidon y/o mejora de espacios de
apoyo integral, que respondan a las necesidades de la poblacién
venezolana en transito.

Paises y ciudades Peru (Tumbes, Piura, Chiclayo, Trujillo y Lima)

Colombia (Cucuta, Bogota, Cali, Barranquilla, Cartagena, Guajira,
Vichada, Cauca, y Guainia)

Ecuador (Quito, Manta, Montecristi, Guayaquil, Duran).

Presupuesto U$4,000-U$6,000 por la construccién/rehabilitaciéon de un espacio
estimado multiuso (costos varian de acuerdo a pais, ubicacion, y tamafio)

Socios potenciales | Organizaciones con focos en proteccién a poblaciones vulnerables,
experiencia con poblacién migrante, nifiez, género y desarrollo
socioecondémico.

Contexto y antecedentes

Como resultado del complejo contexto politico y socioecondmico en Venezuela, entre 2015 y
2017 alrededor de 2,3 millones venezolanos han emigrado a todas partes de América Latina
desde su pais de origen'. En el caso de los que se dirigen a paises de Sudamérica, el
aumento de migracién en comparacién con los afios anteriores fue de 895%2 En dicha
region, Colombia, Ecuador, Brasil y Peru fueron los paises que han recibido el mayor nimero
de venezolanos que han cruzado la frontera para escapar de la realidad actual de su pais.

Ante la continua salida de venezolanos a paises vecinos, la sociedad civil, junto con las
instituciones publicas y los organismos internacionales, tiene el objetivo de construir
soluciones para responder conjuntamente a las dificultades y obstaculos que se presentan
para, por un lado, los caminantes, es decir las personas en las rutas de trdnsito que estan
buscando refugio, y por el otro, para los inmigrantes que han encontrado alojamiento en
ciudades receptoras o ciudades de acogida (zonas urbanas y/o rurales) y estdn desafiados
por dificultades en relacién con su integracion social y econdémica.

De acuerdo a informes de varios agencias y organismos internacionales, las problematicas
que afectan a las personas en transito responden principalmente a la falta de proteccién y
alojamiento, la explotacién habitacional y sexual, el trabajo infantil y la presencia de tratas de

' ACNUR, 2018, Nueva Guia de Proteccion para la Poblacién Migrante Venezolana
2 OIM, 2018, Tendencias Migratorias Nacionales en América del Sur
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redes vy trafico. Por otra parte, las personas que se asientan en ciudades de acogida, estan
siendo victimas de xenofobia, de dificultad para integrarse econdmicamente mediante un
empleo, de integracion con las redes formales de servicios basicos, entre otros.

En cada pais de Sudamérica se identifican realidades distintas para ambos inmigrantes y
caminantes. De acuerdo con las cifras oficiales del gobierno de Colombia, a final de octubre
2018 habia en el pais mas de un millén de venezolanos. Esta cifra representa un aumento de
mds de 2.500% frente a 39.000 a final de 2015°. Mas de un tercio de estos de encuentran en
estatus de irregularidad.

Por otra parte, Ecuador ha recibido a mas de 450,000 migrantes venezolanos entre eneroy
junio del 2018, aunque la mayoria ha continuado su caminos dirigiéndose hacia Peri”.
Ecuador es uno de los principales paises de transito para los caminantes venezolanos; cruzan
desde Ipiales, llegan hasta Quito y otras ciudades mas al sur para llegar a Tumbes, frontera
con Perd.

Por su parte, Peru resulta ser el pais con mayor cantidad de venezolanos solicitantes de asilo,
con 126.997 peticiones (el doble de las que se realizaron en Estados Unidos)°. La mayoria de
inmigrantes venezolanos en el pais estd en graves condiciones de vulnerabilidad y sin
recursos, tras haber viajado meses desde Colombia y Ecuador. Muchos necesitan asistencia,
incluyendo comida, agua medicina, salud y cobijo. Sin embargo, son muchos los que también
se ven afectado por la falta de politicas de integracién social y econdmica adecuadas para
comenzar una nueva vida en el pais receptor®.

TECHO ante la emergencia

TECHO cuenta con una larga historia de intervencién en respuesta a situaciones de
emergencia. Comenzando por los desastres naturales que afectaron a Peru y El Salvador en
2001, la organizacioén es pionera en proporcionar soluciones habitacionales inmediatas frente
a emergencias. Mediante la aplicacion de su modelo de vivienda de emergencia en
comunidades afectadas por terremotos, inundaciones y otros desastres naturales, TECHO se
ha destacado por responder de forma eficiente y eficaz a emergencias como las de Chile,
Guatemala y México en los ultimos dos afios. Particularmente en el Ultimo caso, en menos de
cinco meses, la organizacién recaudé a mas de U$2,5 millones, superando una meta inicial
de construcciéon de 500 viviendas llegando a proveer 877, y movilizando a mas de 5000
voluntarios’. Adicionalmente, su trabajo en red con organizaciones como Oxfam permitié
instalar mas de 90 sistemas de recoleccion de agua en las localidades mas afectadas por el
seismo. La capacidad de TECHO de responder rdpidamente y en colaboracién con otros
actores resalté también en el marco de la erupcién del Volcan de Fuego en Guatemala, a
través de la construccidon de 287 mddulos habitacionales multiusos y encuestar a mas de
1500 familias para detectar sus necesidades primarias frente a la emergencia en los primeros
dos meses del desastre. Desde el inicio, TECHO formé parte del Equipo Humanitario de pais,

3 GIFMM, 2018, Refugiados y migrantes venezolanos en Colombia

* El Telégrafo, 2018, Ecuador trampolin del suefio venezolano

® ACNUR, 2018, El Pais: Pert, desbordado por la migracién venezolana
¢ ACNUR, 2018, Hoja Informativa Pert
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fortaleciendo redes con instituciones y empresas con quienes ahora estd desarrollando un
plan de construccion de 150 viviendas definitiva con gestidn social para familias afectadas.

En este sentido, TECHO esta convencido del papel fundamental que pudiera cumplir para
hacerle frente a la ola de migracién masiva de venezolanos en América del Sur, mediante la
provision de soluciones concretas en el corto y mediano plazo que reflejan su previa
experiencia.

En particular, nuestro objetivo es operar al lado de otras organizaciones para:

1. Levantar informacién sobre las condiciones y rutas de los caminantes en transito y
las personas ubicadas en las ciudades de acogida en Peru, Colombia y Ecuador, para
detectar las necesidades mas urgentes y priorizar casos de acuerdo a su condicion de
precariedad y pobreza;

2. Construir y/o reformar espacios multiusos que puedan ser utilizados para el
alojamiento, proteccién o provision de servicios bdésicos (salud, educacién,
alimentacion, espacios de reunificacién familiar) a las personas en transito.

3. Promover la inserciéon econémica y social de los migrantes venezolanos en las
ciudades de acogida, a través de la capacitacion laboral y econdémica.

Como parte de este proceso, TECHO ha participado activamente en los espacios de
coordinacién con otros actores de la sociedad civil que estdn buscando soluciones para esta
problematica, tanto a nivel local como regional.

La principal accién se ha llevado a cabo en Perd, donde ACNUR y TECHO han conllevado
procesos de levantamiento de informacién en los alrededores de Lima y Tumbes. A través de
la publicacién de dos informes para las respectivas areas, han emergido datos alarmantes
sobre el hacinamiento en las casas arrendadas por los inmigrantes. Ademas, resulté haber un
nimero destacado de venezolanos viviendo en las calles (20% en Tumbes, zona de frontera).
En Lima, una de las problematicas principales es la falta de integraciéon econdémica adecuada
de los inmigrantes, con desafios como la imposibilidad de pagar un alquiler inflado, o la falta
de informacidon sobre temas legales que permitirian a muchos poder legalizarse como
residentes en el pais y encontrar un trabajo digno que le permita cubrir los gastos cotidianos.

Descripcion del proyecto

En virtud de que la crisis humanitaria de movilidad poblacional de venezolanos es una
problematica multidimensional, se requieren soluciones integrales que den respuesta de
manera coordinada y holistica a las principales necesidades que estan viviendo las personas
en tradnsito y en ciudades de acogida. En este sentido, es fundamental trabajar en conjunto
con otros actores que complementen la experiencia de TECHO en otras aristas y tematicas
relevantes.

Con veinte afios de experiencia en investigacion en las zonas mads marginalizadas de la
region, TECHO ha identificado méas de 5000 asentamientos a través de encuestas y
relevamientos en més de 15 paises®. El resultado ha sido la creacién y difusion de 21 informes

8 http://www.techo.org/plataforma-asentamientos/
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sobre las condiciones socio-territoriales de los asentamientos informales en distintos
contextos. Siendo el principal problema del movimiento de la poblacién venezolana la
diversidad de informacion relevada sobre las condiciones de ambos grupos (inmigrantes y
caminantes), TECHO propone juntar esfuerzos con otros actores de la sociedad civil,
instituciones y organismos internacionales para consolidar informes y relevar informacién
puntual en las rutas de transito asi como también en los asentamientos y poblaciones en
donde se estdn quedando los inmigrantes una vez llegados al pais o ciudad receptora. En
este sentido, TECHO también pretende desarrollar y difundir informes conjuntos para aportar
a la formulacién de politicas publicas adecuadas que respondan a un plan de acogida digno e
integral en los paises receptores, gracias a su relacion fuerte y permanente con las
instituciones locales (municipalidades y universidades) en las zonas detectadas para su
intervencion.

Adicionalmente, debido a la ausencia o precariedad de espacios de apoyo donde puedan
ofrecerse servicios integrales, TECHO plantea la provision y/o acondicionamiento de
espacios multiusos que respondan a solventar las necesidades de la poblacién que se
encuentra a lo largo de la ruta del migrante y que estd corriendo un alto riesgo,
principalmente las poblaciones mas vulnerables (nifiez, mujeres, adultos mayores, etc). Los
maodulos proporcionados por TECHO, de tamafio desde 18 mts2 hasta 72mts2, podrian tener
multiples funciones y abordar tematicas transversales que son cruciales para el desarrollo de
un proyecto integral, a saber: espacios temporales de educacioén y aprendizaje, espacios de
acogida para instancias de reconciliacion familiar, espacios de proteccién de nifias y mujeres
y de prevencién de violencia, clinicas temporales para dar cobertura a las necesidades
basicas de salud, espacios amigables para la nifiez, canales de ayuda psicoldgica para
personas que han sido victimas de intentos de secuestro, robo, involucramiento en negocios
de prostitucion y narcotrafico, espacios de informacion y orientacion sobre las rutas para los
caminantes, entre otros®. El bajo costo y el modelo apto para involucrar voluntariado son los
dos ejes que nos permiten replicar el modelo a varios paises y en un corto tiempo, contando
con un equipo de Vivienda y Habitat experto para la eventual adaptaciéon del producto a
distintos contextos sociales, territoriales (de riesgo), climaticos, y culturales.
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Concretamente, TECHO podria aportar la construccién o habilitacion de espacios de atencién
integral o puntos de apoyo y orientacién para que sean gestionados y administrados por las
organizaciones socias. De esta manera, TECHO podria contribuir con la infraestructura donde
otras organizaciones puedan ofrecer servicios de calidad a toda persona que requiera apoyo
en frontera, a lo largo de las rutas y en las comunidades de acogida.

Finalmente, nuestra experiencia en el desarrollo de programas de capacitacion laboral en
asentamientos populares nos permite poder aportar y trabajar en conjunto con otras
organizaciones en el fortalecimiento e implementaciéon de programas que respondan a la
falta de oportunidades laborales y de integracidon econdmica de los inmigrantes venezolanos.

TECHO ha trabajado con organismos y empresas como el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), ONU-Habitat, CEPAL, Porsche, DHL vy distintos institutos académicos en
varios paises de América Latina para la formulaciéon de programas de capacitacién en oficios,
desde talleres mecanicos hasta cursos de panaderia y artesania. En todos sus proyectos, uno
de los ejes principales han sido los cursos académicos y de desarrollo socio-profesional
(incluyendo talleres de ahorro) para incrementar las capacitaciones de insercién laboral de
residentes de asentamientos. Desde su fundaciéon, més de 55,000 personas han participado
exitosamente en programas de educacién y trabajo en toda la region. Nuestro plan para
responder a la gran ola inmigratoria de venezolanos consiste en aplicar estas mismas
capacitaciones en zonas de alta presencia venezolana, y en donde puede ser méas dificil
insertarse en el mercado laboral, por ejemplo en zonas rurales y fronterizas actualmente
siendo detectadas.

Objetivos

1. Apoyar los procesos de relevamiento de informacion sobre la poblacion en
movimiento en los paises antes mencionados, asi como la ubicacién y estado de los
espacios multiusos que podrian utilizarse para brindar servicios integrales a lo largo
de la ruta del migrante.

2. Complementar el trabajo con otros actores, mediante la construccion o reforma de
infraestructura que sea utilizada para atender las necesidades integrales de las
personas en transito a lo largo de la ruta del migrante.

3. Promover el desarrollo de programas de integracion econdomica de los migrantes en
las comunidades de los paises receptores, mediante el trabajo en conjunto con otras
organizaciones en la implementacion de metodologias relacionadas con medios de
vida y acceso al trabajo.

4. Contribuir a la generacién de informes, articulos e investigaciones interagenciales que
puedan servir como herramientas de incidencia para la visibilizacion de la crisis
humanitaria que se esta viviendo en América Latina.

Estrategia de intervencion
1.1. Movilizacién de voluntarios y voluntarias con experiencia en levantamiento de
informacidn a las zonas seleccionadas por el proyecto.
1.2. Generacién de informes con la informacién relevada, que nos permita priorizar los
casos y las zonas més urgentes a atender.
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2.1 Contribucién en la identificacion de espacios existentes para la creacién de espacios
de apoyo integral en las zonas de trdnsito y de apoyo para los caminantes.

2.2 Provision y acondicionamiento de espacios multiuso en Perd, Colombia y Ecuador en
18 meses (dependiendo de las necesidades de provision).

3.1 Realizar capacitaciones de insercién laboral para migrantes venezolanos en las
ciudades de acogida priorizadas en Peru, Colombia, y Ecuador.

3.1 Cooperacién con otras organizaciones en terreno para la creacién de programas de
integracién social y legal en los tres paises interesados (orientacién laboral, preparacion
para entrevistas laborales, conexién con redes de instituciones capacitadoras en oficios).

41 Levantamiento de encuestas por pais para investigaciones sobre la situacién de
migrante de los caminantes y de los que se encuentran en los paises receptores

4.2 Creacion de informes para su difusiéon a las instituciones y entidades responsables con
el objetivo de fomentar la formulacién propuestas adecuadas de acogida e integracion de
la poblacién migrante venezolana.

Resultados esperados

1. 500 voluntarios involucrados para las actividades de levantamiento de informacion,
mediante la realizacién de al menos, 1,500 encuestas por pais en las zonas
interesadas y la generacion de 3 informes situacionales del estado actual de la
poblacién.

2. 19 ciudades y 3 paises donde realizaremos encuestas de estado actual de espacios
multiusos e identificacién de puntos necesarios para su construccién. Construccién de
un total de 450 espacios multiusos con capacidad para 20-30 personas
simultdneamente en un periodo de 18 meses.

3. 100 capacitaciones de insercién laboral en 3 paises, para un estimado de 1,000
personas (con capacidad a ampliarse, de acuerdo a las necesidades identificadas).
Aporte en la construccién de 3 programas de integraciéon socioecondémica (uno por
pais).

4. 2 procesos de investigacion por pais que nos permitan aportar en la construccién de 1
informe por pais, que sirva de herramienta para incidir en los gobiernos locales y
centrales para la generacion de politica publica que de respuesta integral a la
situacion de los migrantes venezolanos.

Financiamiento y alianzas con otros actores

Para alcanzar el cumplimiento de este proyecto complementario, vemos necesario unir
esfuerzos y experiencias de otras organizaciones que aporten la integralidad al proyecto.
Actualmente, TECHO forma parte de la Plataforma Regional de Coordinacion Inter-Agencial
para Refugiados y Migrantes de Venezuela. Es a través de este espacio que TECHO ha
identificado las necesidades previamente mencionadas, asegurandose de que su experiencia
en construccién de infraestructura multiuso y en programas de integracién econdmica se
complementa con la experiencia de organizaciones y agencias para la gestion de dichos
aspectos del proyecto.
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Para intervenir eficazmente y proporcionar este tipo de solucién, TECHO ha identificado
oportunidades de financiamiento precedentes de organismos de apoyo internacional. En
particular, el Departamento de Ayuda Humanitaria y Proteccién Civil de la Comisién Europea
(ECHO), tiene interés en apoyar programas que respondan a las necesidades mas urgentes
de los migrantes venezolanos en el corto plazo. Su Plan de Implementacion Humanitaria (HIP)
se enfocara en apoyar programas en las zonas fronterizas y/o en donde se presenten cuellos
de botella, es decir problematicas frente a las cuales las instituciones no han sido capaces de
proporcionar respuestas, especialmente por su complejidad desde distintos ambitos
(servicios basicos, socioecondémicos, salud y situacion legal).

En TECHO, creemos que la colaboracién con otras organizaciones para la conformacién de
tales espacios es clave para responder a la emergencia y obtener el apoyo de grandes
organismos y estamos en la disposicion de colaborar con otros actores lideres en este tipo
de proyectos.

ANEXOS

Informe TECHO Perd Lima

Informe TECHO Perd Tumbes

Porsche y TECHO 2018 - Capacitacién en Oficios
[2016] Programa de Capacitacién en Oficios Peru
[2018] Educacién para el Trabajo Colombia
[2017] Proyecto Integral San Elroy Ecuador
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